
Памятка 

для инвалидов и иных маломобильных граждан по вопросам 

получения услуг и помощи со стороны персонала на объекте 

Уважаемые посетители! 

МБУДО «РЦДО» предлагает Вам ознакомиться с информацией о порядке 

обеспечения доступности в здание нашей организации инвалидам и иным 

маломобильным гражданам, об особенностях оказания им услуг и о 

дополнительной помощи со стороны работников учреждения.  

МБУДО «РЦДО» имеет следующее оснащение, обеспечивающее доступ 

на объект и к оказываемым услугам маломобильным гражданам: 

1) поручни; 

2) кнопка вызова персонала; 

3) тактильная информация (таблички при входе) с рельефно-точечным шрифтом 

Брайля; 

4) на первом этаже (при входе) информационные тактильные мнемосхемы; 

5) цветовое выделение ступеней лестницы. Ступени лестницы  глухие, ровные, 

без выступов; 

6)   Над основным входом имеется навес. 

В здании учреждения Вы можете ознакомиться с оказываемыми услугами: 

1) образовательные услуги по дополнительным общеразвивающим программам 

4-х направленностей, представленными на официальном сайте МБУДО 

«РЦДО» http//:www.рцдо.рф и на стенде «Расписание занятий». 

2) справочная информация по оказываемым услугам 

Необходимая дополнительная помощь оказывается силами работников 

учреждения. Для вызова сотрудника воспользуйтесь кнопкой вызова персонала, 

расположенным слева от входной двери или телефоном — 8-81362-21-38 

(вахта); 8-81362-27-762 (зам.директора по АХЧ). 

По вопросам обеспечения доступности здания и помещений учреждения 

получаемых услуг, а также при наличии замечаний и предложений по этим 

вопросам можно обращаться к ответственному сотруднику учреждения – 

Ильиной Наталье Николаевне, зам.директора по АХЧ,  8-81362-27-762 

Добро пожаловать! 


